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Présentation de l’Association 

A. Qui sommes-nous ? 

L’AASEAA-SE10, Association privée (loi de 1901) sans but lucratif.  

 

Créée en 1943, pour répondre à un besoin, énoncé par l'Etat, de centres d'accueil gérés par des 

associations privées pour mineurs vagabonds (circulaire du 29 septembre 1942), Monsieur VASSART, 

Procureur de la République à Troyes, crée le service Social de Sauvegarde dont il assume la présidence. 

Aujourd’hui, l’AASEAA-SE10, ce sont plus de 300 collaborateurs et encadrants dans 11 établissements 

spécialisés, chacun ayant sa propre direction et sa propre organisation. 

C’est donc une Association multi-établissements dotée d’une Direction Générale commune incluant une 

Direction Administrative et Financière et une Direction des Ressources Humaines. 

Le Siège Social de l’association est situé au Domaine de l’Essor à Rosières (Aube). 

 

L’AASEAA-SE10 en quelques chiffres : 

• 80 ans d’expérience 

• 11 établissements, 14 sites et lieux d’activités 

• 20 000 enfants pris en charge en 10 ans 

• 280 collaborateurs 

• Un budget annuel de 15 M€ 

• Une présence sur tout le département de l’Aube 

B. Les valeurs et missions 

➢ ENGAGEMENT ASSOCIATIF 

Selon ses statuts actuels datant de 2015, l’AASEAA-SE10 affiliée à la CNAPE a pour but « la prise en 

charge de populations rencontrant des difficultés comportementales et d’adaptation sociale ». 

L’association a une durée de vie illimitée. 

La finalité de son action est l’accès à l’autonomie des personnes qui sont confiées à ses structures. 

L’AASEAA-SE10 agit dans le cadre des textes législatifs et réglementaires applicables à ses structures 

dont la loi 2002-02 rénovant l’action sociale et médico-sociale, la loi du 05 mars 2007 réformant la 

protection de l’enfance et la loi du 14 mars 2016 complétant celle du 05 mars 2007. L’association 

s’engage dans le respect de la charte des droits et liberté des personnes accueillies (arrêté du 09 octobre 

2003) et des 12 engagements départementaux de tous les établissements et services de la protection 

de l’enfance à garantir une prise en charge de qualité. 

Son action est individualisée, adaptée à chaque personne selon ses besoins et ses difficultés dans tous 

les domaines, éducatif, psychologique, scolaire, de formation professionnelle, d’insertion et 

d’hébergement. 

Afin d’améliorer la qualité globale de ses prestations, l’association s’est engagée en 2020 dans la 

démarche continue de la qualité. 
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Dans le cadre de la réécriture de son projet associatif, l’association redéfinit ses valeurs, missions et les 

objectifs stratégiques dans lesquels devront s’inscrire les établissement et services. Ces missions, 

valeurs et objectifs ont été validés par le conseil d’administration du 16 décembre 2020 : 

 

➢ LES VALEURS : 

 

✓ L’humanisme : 

o Le respect, la dignité et l’intégrité des personnes 

o La bienveillance et bientraitance (l’écoute et l’empathie) 

o L’inclusion sociale (lutte contre l’exclusion) 

✓ L’engagement : 

o Citoyen et militant  

o Innovant et créatif 

✓ La solidarité : 

o Justice 

o Partage 

 

 

➢ LES MISSIONS : 

 

✓ Représenter l’Association (interne et externe) 

✓ Gérer l’administration, vérifier le bon fonctionnement des établissements et services et 

s’assurer du suivi du plan d’amélioration de la qualité 

✓ Soutenir les bénéficiaires (les jeunes, les familles, les personnes en insertion, etc…) 

✓ Soutenir et accompagner le développement, l’évolution des établissements et services 

 

 

➢ LES OBJECTIFS STRATEGIQUES : 

 

✓ Mettre le jeune au centre du dispositif (loi 2002-2, mars 2007 et mars 2016) 

✓ Répondre aux besoins universels et fondamentaux de l’enfant, du bénéficiaire 

✓ De passer de la promotion à l’obligation de bientraitance 

✓ Rendre efficiente la participation des personnes accompagnées et développer la citoyenneté 

✓ Promouvoir l’Association et les Établissements sur leur environnement et leurs partenaires 

✓ Promouvoir la santé 

✓ Promouvoir la démarche qualité, la prospective et l’innovation 

✓ Inscrire les établissements et services dans une démarche globale de développement durable 

(économique, social et environnemental) 
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C. Établissements et services gérés par l’organisme gestionnaire 

• Service d’Insertion par l’Activité Économique 

Domaine de l’Essor - CS 60400 - 10433 ROSIÈRES Cedex 

• Centre Éducatif et d’Insertion Professionnelle 

Domaine de l’Essor - CS 60400 - 10433 ROSIÈRES Cedex 

• Foyer des Jeunes 

Domaine de l’Essor - CS 60400 - 10433 ROSIÈRES Cedex 

• Appartement Thérapeutique « Le Pavillon » 

Allée des vendangeurs - 10420 LES-NOES-PRES-TROYES  

• Unité Spécifique pour Mères Adolescentes 

44 ter rue Pasteur - 10420 LES-NOES-PRES-TROYES 

• Centre Éducatif Fermé 

Larrivour - 10270 LUSIGNY-SUR-BARSE  

• Service d’Adaptation Progressive en Milieu Naturel « Le Passage » 

24 boulevard du 14 Juillet - 10000 TROYES 

• Service d’Action Éducative en Milieu Ouvert 

Domaine de l’Essor - CS 60400 - 10433 ROSIÈRES Cedex 

• Service d’Intervention Éducative Renforcée et de Guidance Parentale dans le placement de l’enfant 

Domaine de l’Essor - CS 60400 - 10433 ROSIÈRES Cedex 

• Service d’Investigation Éducative de la Sauvegarde de l’Enfance de l’Aube 

Domaine de l’Essor - CS 60400 - 10433 ROSIÈRES Cedex 

• La Prévention Spécialisée 

Domaine de l’Essor - CS 60400 - 10433 ROSIÈRES Cedex 

• Maison d’Enfants à Caractère Social « La Chênaie » 

16 rue aux Chênes – 10130 ERVY-LE-CHATEL 

D. Les conventions collectives 

Convention collective nationale de travail des établissements et services pour personnes inadaptées et 

handicapées du 15 mars 1966 et la Convention collective nationale des ateliers et chantiers d'insertion 

du 31 mars 2011. 

 

E. Le site internet 

http://se10.fr/ 

 

  

http://se10.fr/
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F. Coordonnées de l’Association 

Association Auboise pour la Sauvegarde de l’Enfance de l’Adolescence et des Adultes 

Domaine de l’Essor 

CS 60400 

10433 ROSIERES Cedex 

Tél. : 03 25 45 16 48 

Fax : 03 25 45 16 51 

Mail : contact@se10.fr  
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Présentation de l’établissement 

A. Fiche signalétique de l’établissement 

  

Établissement : Centre Educatif Fermé 

Directeur : Denis PENTHIER 

Agrément : PJJ 

Capacité agréée : 12 GARCONS 

Type de fonctionnement : INTERNAT 

Tranche d’âge : 15-18 ANS 

 

B. Le Compte Administratif 

Il est établi selon le cadre normalisé du Décret n°2003-1010 du 22 octobre 2003 relatif à la gestion budgétaire, 

comptable et financière, et aux modalités de financement et de tarification des établissements et services 

sociaux et médico-sociaux. 

C. Personnes habilitées à représenter l’établissement 

Le Président : Gérard COLLARD, élu le 26 juin 2015, par délégation du bureau à représenter l’Association 

AASEAA-SE10. 

Le Directeur Général : Sylvain BROCHETON, par délégation du Président du 21 février 2018. 
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Le rapport d’activité 

I. LES DONNEES STATISTIQUES 

1. Activité en nombre de journées  

N-2 N-1 N incarcération
Fugues                  

(nuit)

Hospitalisations                   
(nuit)

Capacité autorisée 12 12 12

Nombre de journées d'ouverture 365 365 365

Nombre de journées théoriques 4 380 4 380 4 380

Nombre de journées retenues 3 723 3723 3723

Nombre de journées réalisées 3 339 3845 2890               255          647   

Ecart réalisées/retenues 89,69% 103,28% 77,63%

 
Commentaires : 

• L’activité  

Nous présentons un déficit de 833 journées qui s’explique en partie par 615 jours de fugues et 244 jours 

d’incarcérations, soit 903 journées d’absences. 

6 jeunes ne sont jamais arrivés au CEF, malgré l’ordonnance de placement prononcée par le magistrat. Nous 

avons rencontré de grosses difficultés pour obtenir la main levée, puisqu’à eux seuls, ils représentent 392 

jours d’absence ; 354 en fugue et 31 en incarcération. 

7 jeunes ont fait moins d’un mois et cumulent entre journées d’absence et d’incarcération 112 journées 

d’absence. 

9 jeunes ont effectué l’ensemble du placement de 6 mois, toutefois celui-ci a été entrecoupé de 64 jours de 

fugues cumulées sur 2 jeunes et 11 jours d’incarcération. 

1 jeune a fait 9 mois et un autre 12 mois. 

Les autres jeunes soit sont encore présents en 2023 soit ont effectué entre 3 et 5 mois et représentent 181 

jours de fugues et 196 jours d’incarcération signifiant le maintien de leur place au CEF. 

Pour l’un d’eux, il a effectué 17 jours d’incarcération avant son arrivée alors que le placement au CEF était 

prononcé, puis après 11 jours de présence la main levée a été prononcée pour vice de procédure. 

Ainsi 682 journées sont consécutives à l’impossibilité d’obtenir une main levée du placement suite à une 

fugue ou une incarcération.  

En fin d’année, nous avons eu trois incidents en deux semaines qui se sont traduits par une réponse ferme 

des magistrats avec des incarcérations d’un mois, un jeune a pu bénéficier d’un allègement de peine avec un 

retour au CEF, pour les deux autres, l’un a été jugé durant son incarcération, une main levée a été prononcée 

avec la possibilité d’un retour dans un mois en aménagement de peine, pour l’autre la durée de détention 

couvre la durée du placement et le magistrat a souhaité maintenir le placement.  

Depuis décembre 2022 et l’obtention de la main levée d’un mineur, le groupe s’est stabilisé et les fugues ont 

cessé. 

L’activité a été aussi très impactée par la non-venue de mineur malgré notre accord, le magistrat décidant 

d’une autre orientation, si l’admission est une offre éducative présentée par le service de permanence 
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éducative auprès du tribunal et que la décision finale appartient au magistrat, nous sommes surpris par la 

répétition du rejet de l’offre éducative proposée, plusieurs réponses correspondaient à des demandes 

provenant du Grand Est et principalement pour des sorties de détention ou des aménagements de peine. 

La mise en place du CJPM a, dans un premier temps, désorienté les mineurs et a nécessité un gros travail 

pédagogique de la part des éducateurs fil rouge et des éducateurs encadrants pour accompagner les mineurs 

et leur permettre de se projeter sur la suite de leur mise en examen et du placement sous contrainte.   

Il semblerait que la temporalité du CJPM soit maintenant mieux compris de la part des mineurs. Les équipes 

éducatives sont actuellement plus à même d’expliquer la procédure et l’action éducative proposée par la 

structure. 

L’impact du CJPM se ressent aussi sur les audiences qui se multiplient et mobilisent à chaque fois une 

personne à la journée, ce qui rend la gestion RH très compliquée. 

Les raisons des fugues sont multifactorielles, nous savons qu’elles peuvent être influencées aussi par la 

dynamique de groupe et renforcées par le sentiment d’impunité, elles peuvent aussi être liées à la 

dynamique de l’établissement qui devient insuffisamment sécurisant pour permettre aux mineurs d’investir 

le placement.  
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2. Évolution mensuelle de l’effectif sur l’année  

 

Commentaires :  

Nous avons rencontré des difficultés pour atteindre le taux maximum de 12 jeunes, pour différentes 

raisons. Tout d’abord, en début d’année par le manque de demande d’admission provenant des 

éducateurs de PEAT et des services de milieu ouvert et de la mise en place du CJPM ou simplement 

d’une conjoncture ponctuelle, à ce jour nous n’avons pas la réponse. 

Nous avons ressenti aussi une forme d’hésitation des magistrats, nous avons bloqué régulièrement des 

places en début d’année en vue d’audience de placement et il s’est avéré que le magistrat choisissait 

d’autre solution que le placement malgré sa demande initiale. 

Par la suite, nous nous sommes confrontés au refus des magistrats de prononcer la main levée de 

mineurs placés mais n’étant jamais arrivée au CEF ou ayant fugué très rapidement. 

Nous avons eu beaucoup de mal à endiguer les fugues car celles-ci ne recevaient pas de réponses 

immédiates de la justice. Ainsi un mineur a fugué plus 6 fois, nous sommes allés le chercher deux fois à 

Paris et deux fois au MANS, je suis allé, moi-même, le récupérer au commissariat de Troyes à deux 

heures du matin sans pour cela obtenir une réponse judiciaire. 

Au-delà du trouble que ces situations gênèrent sur le groupe de jeunes et sur la dynamique que cela 

crée, elle provoque chez les éducateurs un sentiment à la fois d’impuissance et de perte de sens qui 

s’est traduit par des arrêts en cascade. 
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3. Journées d’absences 

 

 

 

4. Nombre de sorties – nombre d’entrées – ancienneté moyenne dans l’établissement 

Nombre de sorties 

dans l’année

Ancienneté  

moyenne à la sortie 

(en mois)

Nombre d’entrées 

dans l’année

Filles

Garçons 30 4 mois 32

TOTAL : 30 #VALEUR! 32

Pourcentage de 

rotation par 

rapport à l’effectif 

agréé

250,00%

EFFECTIF 

établissement
12

 

 

 

  

20 22
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jours d'absences



  
Centre Educatif Fermé de la Forêt d’Orient - Compte Administratif 2022   13 / 24 

5. Origines géographiques des orientations 

     

 

Nous avons pris en charge 41 jeunes : 

- 16 provenant du Grand Est dont 6 de l’Aube 

- 8 de la région Bourgogne Franche Comté 

- 6 de la Région Centre val de Loire 

- 6 des Hauts de France 

- 5 d’Ile de France 
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II. L’ACTIVITE, L’ACCOMPAGNEMENT, LA PRISE EN CHARGE 

1. La vie institutionnelle 

Nous avons repris avec l’ensemble de l’équipe le règlement intérieur, suite aux formations sur la 

citoyenneté, laïcité afin de décliner l’accompagnement et la prise en charge des mineurs sur les 

points faisant référence aux droits des usagers à la pratique religieuse et au respect de la liberté 

de conscience. 

Parallèlement face aux mouvements de personnel et au manque de qualification, nous avons 

animé des demi-journées de formation en faveur des arrivants pour qu’ils puissent appréhender 

l’environnement institutionnel, le contexte judiciaire, le CJPM, le règlement intérieur et son 

application au quotidien. 

2. Les activités éducatives et pédagogiques 

Nous avons dû accompagner l’équipe face à des réponses judiciaires ressenties comme 

insuffisantes face à des agressions vécues, se traduisant par l’arrêt immédiat de l’éducateur 

agressé dès l’annonce du retour du mineur après une garde à vue. 

Pour inverser cette courbe négative, nous avons recentré notre action sur la qualité de 

l’admission afin de rassurer les nouveaux arrivants. Nous avons redoublé de pédagogie pour 

leur présenter le cadre judiciaire de leur placement et l’offre éducative quelle que soit la durée 

de placement afin de lui donner du sens et obtenir une adhésion. 

Malgré ces difficultés, nous avons poursuivi et continué de développer nos partenariats avec 

les dispositifs de santé, que ce soit sous forme d’actions quotidiennes collectives en faveur de 

la lutte contre la toxicomanie, de suivis individualisés internes ou externes. 

Nous avons proposé deux projets qui ont étés retenus par la direction interrégionale et qui 

seront financés, il s’agit du projet sport et santé avec le financement d’un city stade et du projet 

prévention et maitrise des réseaux sociaux avec le financement d’un studio d’enregistrement. 

 

LA SANTE : 

Les mineurs bénéficient de séances individuelles auprès de la psychologue, du musico 

thérapeute, de médiation animale. 

La mise en place du projet : « sport et santé » se compose pour chaque mineur, d’un bilan précis 

sur sa santé physique, d’un travail de découverte et d’appropriation de son corps

 sous forme 

d’exercices techniques proposés par l’éducateur sportif et complété par les interventions 

individualisées de l’éducatrice référente santé.  

Le mineur réapprend son corps en découvrant son squelette, ses organes, leurs fonctions pour 

mieux le maitriser. 
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Le livret de parcours santé permet un suivi individualisé tracé qui inscrit le mineur dans un 

parcours santé qui devra se poursuivre après le placement.  

Chaque mercredi, une séance collective regroupe les encadrants techniques, les jeunes sous 

l’animation de l’éducateur sportif. 

La séance se termine par une collation préparée la veille par la maitresse de maison et les 

jeunes. 

Nous allons prochainement intervenir auprès d’une école maternelle pour proposer des 

séances de Hand Ball qui seront dirigées par les jeunes sous la supervision de l’éducateur sportif, 

de l’enseignant du CEF et de l’enseignant de la classe de CM2 concernée. 

D’autres actions sont en construction avec des partenaires en direction des enfants souffrants 

de handicap. 

 

 

L’INSERTION PROFESSIONNELLE : 

Le livret de parcours regroupe aussi les différentes évaluations réalisées dans les ateliers 

techniques, il trace les compétences développées en ateliers et en stages. Le parcours de 

formation est ainsi tracé et facilite l’insertion à la sortie. 

Pour valoriser les activités techniques, nous avons développé de nouveaux partenariats. 

Les ateliers techniques construisent des nichoirs pour mésange pour lutter contre l’invasion des 

chenilles processionnaires en partenariat avec le rotary club de Troyes, bouchon de champagne. 

Ces nichoirs seront revendus à des entreprises et une partie des bénéfices seront affectés au 

financement d’activités ludiques pour les mineurs. 

 
Cette action permet aux mineurs de rencontrer des chefs d’entreprise. A travers ses échanges, 

nous cherchons à la fois à sensibiliser les employeurs sur l’importance que revêt les stages 

d’immersion professionnelle pour l’élaboration des projets de sortie des mineurs, cela doit aussi 

permettre aux mineurs de mieux comprendre les exigences sociales du monde de l’entreprise. 

Nous avons développé des partenariats avec les municipalités voisines qui offrent aux mineurs 

la possibilité de réaliser des travaux d’intérêts généraux avec leurs services techniques, de 

bénéficier de nouveaux chantiers techniques (réhabilitation de la mairie de Géraudot). 

 

LA CULTURE : 

L’atelier théâtre permet aux intervenants d’animer deux séances chaque semaine afin de 

réaliser un spectacle écrit, construit par les jeunes où se mêlent un travail de répétition et 

d’improvisation.   

La dynamique du groupe a rendu l’animation de l’atelier difficile malgré cela deux groupes ont 

travaillés durant dix séances sur des activités d’improvisations et si ceux-ci n’ont pas donné lieu 

à un spectacle final, elles ont permis aux mineurs de travailler sur leurs émotions, leurs postures 

et sur l’esprit de groupe. 
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Nous avons accompagné les mineurs vers différentes expositions, sur l’art moderne et l’art de 

la rue à Paris, sur les outils anciens et leurs évolutions. 

Nous avons visité le château de Chambord, le jardin des plantes pour sensibiliser les mineurs 

sur la création du jardin au sein du CEF.  

Les visites d’expositions sont aussi des vecteurs d’ouverture sur la culture sous toutes ses 

formes, que nous développons au sein de l’établissement à travers la musique, la vidéo, la 

peinture, l’art thérapeutique.  

Nous avons participé aux rencontres scène jeunesse à Montpellier organisées par la PJJ et les 

jeunes, au détour d’une ruelle, ont rencontré et échangé avec Monsieur le ministre de la Justice. 

 
 

L’activité sur la maitrise des réseaux sociaux se décline actuellement par un travail d’écriture 

mené par l’enseignant, par la construction d’une cabine d’enregistrement avec la participation 
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des ateliers en lien avec le musicothérapeute et l’éducateur multimédias. 

 
Il va se poursuivre par la mise en image du travail réalisé et par sa diffusion sous la forme d’un 

petit journal télévisé où sera relatée la vie du CEF avec un focus sur un thème d’actualité. 

 

 

III. LES MOYENS POUR LES PRISES EN CHARGE 

1. Les ressources humaines 

a. Tableau des effectifs - répartition ♀/♂ - âge moyen - ancienneté moyenne 

Nombre d'ETP
Age moyen 

(années)

Ancienneté 

moyenne (années)

FEMMES 8 43 7,63

HOMMES 18,5 45 9,26

TOTAL 26,5 44,40 8,77  
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b. Organigramme 

 

 

c. Mouvements des personnels 

Nombre d’entrées Nombre de sorties

FEMMES 2 3

HOMMES 1 2

TOTAL 3 5  

 

FEMMES 580

HOMMES 778 439

TOTAL 1358 439

 

Commentaires :  

 

1797 journées d’absences soit l’équivalence de 5 temps plein sur l’année 

L’équipe a été déstabilisée par le manque de stabilité de l’équipe de direction, 

- Départ de la cheffe de service vers une autre région,  

- Absence du deuxième chef de service pour accident de travail depuis 9 mois 

- 1 recrutement d’un chef de service qui s’est traduit par un échec, 

- Départ de deux éducateurs pour une mobilité interne de 6 mois,  

- Départ de l’enseignant en retraite, 

-  Absence durant 6 mois de la psychologue, 

-  Nomination du coordinateur comme chef de service, 

-  Impossibilité de recruter un coordinateur cumulant expérience et qualification 

nécessaire 

ORGANIGRAMME FONCTIONNEL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

Pôle Direction 

 

Directeur  

 

Chefs de service 

 

Secrétaire  

Pôle Educatif  

 

Coordinateur  

 

- 7 éducateurs de vie quotidienne, 

 

- 2 éducateurs sportifs, 

 

- 5 éducateurs techniques 

  
-1 éducatrice 

pour le suivi 

médical 

Psychlogue  

 

 

Pôle services généraux  

 

 

 

- 4 surveillants de nuit  

 
Cuisinier 

 

Maîtresse 

de Maison  

  
Jours arrêts maladie Jours accident du travail 
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- Licenciement d’un encadrant pour faute grave. 

- Départ de la secrétaire pour réorientation professionnelle 

- 2 éducateurs en mi-temps thérapeutique 

- 1 référente santé en mi-temps thérapeutique sur trois mois 

 

A cela, nous avons géré 1761 jours d’arrêt soit maladie soit accident du travail. 

Impossibilité de recruter du personnel qualifié, voir même non qualifié mais avec des 

compétences éducatives certaines. 

Nous avons dû accompagner l’équipe face à des réponses judiciaires ressenties comme insuffisantes 

face à des agressions vécues, se traduisant par l’arrêt immédiat de l’éducateur agressé dès l’annonce 

du retour du mineur après une garde à vue. 

 

 

d. Formations. 

- Une éducatrice a repris son cursus de formation de psychologue en master 2, a été 

diplômée et a remplacé la psychologue démissionnaire  

- Le surveillant de nuit recruté a suivi la formation pour obtenir la qualification 

- L’ensemble du personnel a suivi la formation sur laïcité neutralité, valeur de la 

république 

- Les encadrants et les jeunes ont suivi la formation secouriste du travail  

- Formation interne sur la justice des mineurs, le cahier des charges, l’application du 

règlement de fonctionnement pour les nouveaux arrivants 

- Formation sur l’amélioration continue de la qualité de la prise en charge et sur les 

évaluation interne avec l’outil AGEVAL 

 

2. Les ressources matérielles 

a. Investissements 

Nous avons équipé les cadres et le secrétariat de matériel informatique adapté aux 

besoins actuels avec notamment le changement de serveur du réseau interne qui est 

enfin efficient. 

Le changement du mobilier du secretariat permet à la fois de répondre aux exigences 

liées à la confidentialité des dossiers avec des armoires sécurisées et redonne un aspect 

plus chaleureux pour l’accueil des visiteurs. 

Grace au projet sport et santé, nous avons installé un mini stade qui de plus par son 

implantation est couvert et permet une utilisation toute l’année quel que soit les 

conditions métrologiques.  

b. Renouvellement de matériels 
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- Les chaises pour la salle de réunion  

- Un véhicule Berlingo qui permet de transporter du matériel pour les chantiers   

- Le lave-vaisselle de la cuisine centrale  

c. Travaux 

Nous avons validé le projet de rénovation des locaux mais face à la conjoncture actuelle 

et pour répondre aux demandes nationales, nous menons une étude sur les différents 

choix énergétiques afin d’opter pour une solution qui répondent aux besoins de 

l’ensemble des bâtiments, aux normes environnementales actuelles et qui puissent 

bénéficier d’aide afin d’en diminuer le cout d’installation, la solution recherchée est 

aussi étudiée en fonction de sa durée d’amortissement.  

A l’heure actuelle deux solutions se dégagent : la biomasse et géothermie avec 

installation de panneaux solaires en complément. 

L’étude sera définitivement rendue durant le premier trimestre 2023 et fera l’objet de 

propositions chiffrées soumises à la direction inter régionales. 

Nous espérons voir les travaux débuter en 2023 car l’établissement vieillit et son 

entretien représente des dépenses conséquentes sur le budget. 
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d. Contrôles (commission de sécurité, contrôle sanitaire, évacuation, CCSCT, financeurs, …) 

 Date Commentaires 

Commission de sécurité 1er octobre 2019 Le niveau de sécurité constaté le jour de la 

visite et dans les conditions normales 

d’exploitation s’avère suffisant 

Contrôle sanitaire   

Exercice d’évacuation 18 octobre 2022  

Visite CCSTT 20.06.2022 Trémie à réaliser dans la chaufferie 

Système de fermeture des fenêtres de la 

grange à changer. 

Garde-corps de l’escalier de la maison 

principale à surélever. 

Autres 25.07.2022 

 

8.11.2022 

28.11.2022 

12.12.2022 

26.28.06.2022 

Sécurité incendie en Exploitation/vérification 

électrique 

Vérification gaz 

Vérification extincteurs 

Equipements sportifs 

Contrôle thématique laïcité neutralité 
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IV.DEMARCHE D’AMELIORATION CONTINUE DE LA QUALITE 

1. Rappel du Plan d’Amélioration de la Qualité (PAQ) : 

Titre Date de début Date de fin Avancement 

Organiser l'accès et l'alimentation du 

dossier unique 
15-11-2019 30-11-2021 100% 

Rédiger une procédure de consultation 

des dossiers 
01-03-2020 15-03-2021 100% 

Réviser la procédure d'élaboration du 

projet personnalisé 
01-03-2020 15-06-2023 100/% 

S'assurer de l'utilisation du livret 

d'accompagnement (Evaluation des 

périodes de stage et des chantiers 

extérieurs) 

01-01-2021 24-12-2023 50% 

Constituer un seul et unique dossier de 

chaque mineur par voie informatique 
10-01-2020 10-06-2020 100% 

Améliorer la signalisation 01-02-2020 01-10-2021 0% 

Améliorer les outils de communication 01-01-2020 31-12-2023 50% 

Mise en place d'un référent maltraitance 08-09-2020 08-03-2021 0% 

Mise en place de l'organisation 

fonctionnelle de la démarche qualité au 

sein du CEF 

01-01-2021 01-06-2023 75% 

Assurer la protection des données 

informatiques 
15-09-2020 31-12-2020 0% 

Créer un protocole d'accompagnement 

des salariés 
10-07-2020 10-10-2020 0% 

Créer un partenariat avec les services de 

pédopsychiatrie du département 
15-03-2021 30-11-2023 50% 

Créer un projet immobilier avec 2 lieux 

d'internat 
01-01-2020 31-12-2022 100% 

Améliorer l'identification des ressources 

de l'environnement 
01-04-2020 31-12-2020 50% 

Former le personnel à la Sécurité incendie 
30-10-2019 28-05-2023 60% 

Connaître et appliquer les outils de la loi 

2002-2. 
15-02-2020 28-04-2022 100% 

Amélioration du suivi du cahier de 

contention et du cahier d'Incident 
20-10-2019 20-10-2019 100% 

Réviser le projet d'établissement 15-12-2020 01-06-2021 100% 

Revoir l'ensemble des outils d'évaluation 

et leurs utilisations au quotidien 
15-11-2019 15-09-2023 90% 

Rédiger un protocole sur l’urgence 

médicale 
01-01-2020 01-02-2021 100% 
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2. Actions prévues sur l’année par le PAQ 

a. Actions réalisées 

• Le dossier unique est constitué pour chaque adolescent, le dossier papier comporte trois parties 

distinctes qui sont dans une armoire sécurisée, pour les consulter l’équipe doit respecter une 

procédure en l’absence de la secrétaire, seul un cadre peut ouvrir l’armoire. 

Les jeunes peuvent consulter une partie en respectant une démarche précise et être 

accompagné de leur éducateur référent ou du cadre référent. 

• Le projet de rénovation immobilière est validé, pour répondre aux exigences environnementales 

et pour maitriser les coûts énergétiques, une étude a été réalisée par un technicien en 

complémentarité des travaux de l’architecte. Suite à ses résultats, nous avons sollicité les 

organismes qui gèrent les aides d’état et de région afin d’orienter notre choix vers la solution 

qui répondra au mieux des critères imposés : environnementales, coût d’investissement et coût 

et durée d’amortissement. 

• Le projet d’établissement a été réécrit selon la trame associative et les recommandations de 

l’ARS, il a été validé par le conseil d’administration et présenté à la Direction Territoriale avec la 

demande de renouvellement d’habilitation qui a été reçu favorable en Mars 2023 avec 

notamment une modification de la tranche d’âge accueillis qui passe de 14 ans à 15 ans jusqu’à 

18 ans -1jour. 

• Le cahier d’incident existait déjà mais la procédure d’utilisation a été retravaillée avec les équipes 

afin d’assurer un meilleur suivi. 

• Si les équipes ont été formées à la loi 2002.2, les mouvements de personnel oblige 

l’établissement à mettre de nouveau des formations internes et externes en place pour chacun 

maitrise les outils et les objectifs fixés par la loi. 

 

b. Actions réalisées partiellement 

• Les outils d’évaluation existent. Si les ateliers ont régulièrement fait évoluer leur livret, nous 

n’avons pu revoir les critères d’évaluations qu’ils soient techniques ou pour les auto-évaluations 

des jeunes. Nous menons un travail qui doit permettre de proposer des grilles plus accessibles 

et plus complètes afin de rechercher des réponses les plus objectives possibles et qui doivent 

mieux cerner les points d’améliorations pour chaque domaine abordé. 

• Nous avons créé une petite brochure qui met en avant les principes et les actions que nous 

portons, mais sa distribution est à définir afin qu’elle ne reste pas aléatoire. 

• La démarche qualité est en cours depuis plusieurs années, un référent a été désigné, nous 

travaillons sur un processus de suivi qui doit répondre à l’ensemble des critères permettant 

l’évaluation interne et externe. 

• Le CEF est associé au travail mené par la Direction Territoriale afin d’améliorer l’accès des 

mineurs aux services de soins psychiatrique et qui devrait permettre un meilleur 

accompagnement des adolescents. 

• Nous avons mis en place deux sessions de formation de sécurité au travail pour les jeunes et le 

personnel, ces deux expériences ont été très enrichissantes, elles seront poursuivies chaque 

année mais nous n’avons pas pu mettre les mêmes cycles de formation pour la sécurité incendie. 
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c. Actions non réalisées 

• Le référent maltraitance a quitté l’établissement, nous devons solliciter de nouveau les salariés 

pour une nouvelle désignation mais face au renouveau du personnel et le manque de 

qualification, il parait essentiel de former préalablement les personnes afin qu’elles maitrisent 

les enjeux de cette fonction pour en assurer le suivi. 

• L’accompagnement des salariés n’est actuellement pas défini par une procédure précise, elle est 

soutenue par les entretiens bi annuels qui n’ont pu être réalisés suite aux départs et absences 

des cadres. 

• La signalisation n’a pas été améliorée à ce jour.  

 

V.CONCLUSIONS DU RAPPORT D’ACTIVITE 

1. Points forts 

Malgré des difficultés pour réaliser nos journées, le départ de plusieurs personnels, nous avons poursuivi les 

projets éducatifs engagés, développé de nouveaux partenariats, stabilisé le groupe de jeunes et redonné une 

dynamique positive qui se traduit par une activité stable sur le premier trimestre 2023. 

2. Points d’amélioration 

Il est nécessaire de retrouver de l’attractivité pour recruter du personnel formé. 

Nous devons retrouver une stabilité de l’équipe de cadres pour mieux accompagner les équipes éducatives 

 

3. Prospectives 

Les différentes études terminées, nous espérons voir débuter les travaux de rénovation afin de mettre au 

plus vite la prise en charge éducative avec deux groupes d’internat, un lieu d’accueil adapté et une maison 

des familles. 

Le studio d’enregistrement étant sur le point de se terminer, nous allons pouvoir développer techniquement 

notre projet sur les réseaux sociaux. 

Nous allons participer à un projet théâtre inter services financé par la DRAC et mené par la Direction 

territoriale. 

Nous travaillons sur l’évaluation interne et externe qui doit nous permettre de revisiter notre pratique afin 

de déterminer les points d’amélioration. 

Nous travaillons sur un projet d’organisation d’une journée de présentation du travail éducatif sous 

contrainte avec la participation d’anciens mineurs et parents de mineurs dans le cadre des festivités 

ponctuant les 20 ans de la structure. 


