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Présentation de I’Association

A. Qui sommes-nous ?
L’AASEAA-SE10, Association privée (loi de 1901) sans but lucratif.

Créée en 1943, pour répondre a un besoin, énoncé par I'Etat, de centres d'accueil gérés par des
associations privées pour mineurs vagabonds (circulaire du 29 septembre 1942), Monsieur VASSART,
Procureur de la République a Troyes, crée le service Social de Sauvegarde dont il assume la présidence.
Aujourd’hui, 'AASEAA-SE10, ce sont plus de 300 collaborateurs et encadrants dans 11 établissements
spécialisés, chacun ayant sa propre direction et sa propre organisation.

C’est donc une Association multi-établissements dotée d’une Direction Générale commune incluant une
Direction Administrative et Financiere et une Direction des Ressources Humaines.

Le Siege Social de I'association est situé au Domaine de I'Essor a Rosiéres (Aube).

L’AASEAA-SE10 en quelques chiffres :

e 80 ans d’expérience

e 11 établissements, 14 sites et lieux d’activités

e 20000 enfants pris en charge en 10 ans

e 280 collaborateurs

e Un budget annuel de 15 M€

e Une présence sur tout le département de I'Aube

B. Les valeurs et missions

» ENGAGEMENT ASSOCIATIF

Selon ses statuts actuels datant de 2015, I’AASEAA-SE10, affiliée a la CNAPE, a pour but « la prise en
charge de populations rencontrant des difficultés comportementales et d’adaptation sociale ».
L’association a une durée de vie illimitée.

La finalité de son action est I'accés a I'autonomie des personnes qui sont confiées a ses structures.
L’AASEAA-SE10 agit dans le cadre des textes législatifs et réglementaires applicables a ses structures
dont la loi 2002-02 rénovant I'action sociale et médico-sociale, la loi du 05 mars 2007 réformant la
protection de I'enfance et la loi du 14 mars 2016 complétant celle du 05 mars 2007. L'association
s’engage dans le respect de la charte des droits et liberté des personnes accueillies (arrété du 09 octobre
2003) et des 12 engagements départementaux de tous les établissements et services de la protection
de I'enfance a garantir une prise en charge de qualité.

Son action est individualisée, adaptée a chague personne selon ses besoins et ses difficultés dans tous
les domaines, éducatif, psychologique, scolaire, de formation professionnelle, d’insertion et
d’hébergement.

Afin d’améliorer la qualité globale de ses prestations, 'association s’est engagée en 2020 dans la
démarche continue de la qualité.

La Chénaie - Compte Administratif 2022 4/17



Dans le cadre de la réécriture de son projet associatif, |’association redéfinit ses valeurs, missions et les
objectifs stratégiques dans lesquels devront s’inscrire les établissement et services. Ces missions,
valeurs et objectifs ont été validés par le conseil d’administration du 16 décembre 2020 :

» LESVALEURS :

v ’humanisme :

o) Le respect, la dignité et I'intégrité des personnes
o) La bienveillance et bientraitance (I'écoute et I'empathie)
o L'inclusion sociale (lutte contre I'exclusion)
v' ’engagement :
o Citoyen et militant
o Innovant et créatif
v’ La solidarité :
o Justice
o) Partage

» LES MISSIONS :

v Représenter I'Association (interne et externe)

v’ Gérer 'administration, vérifier le bon fonctionnement des établissements et services, et
s’assurer du suivi du plan d’amélioration de la qualité

v’ Soutenir les bénéficiaires (les jeunes, les familles, les personnes en insertion, etc.)

v’ Soutenir et accompagner le développement, I'évolution des établissements et services

> LES OBJECTIFS STRATEGIQUES :

Mettre le jeune au centre du dispositif (loi 2002-2, mars 2007 et mars 2016)

Répondre aux besoins universels et fondamentaux de I'enfant, du bénéficiaire

De passer de la promotion a I'obligation de bientraitance

Rendre efficiente la participation des personnes accompagnées et développer la citoyenneté
Promouvoir I’Association et les Etablissements sur leur environnement et leurs partenaires
Promouvoir la santé

Promouvoir la démarche qualité, la prospective et I'innovation

Inscrire les établissements et services dans une démarche globale de développement durable
(économique, social et environnemental)

AN N N N YA NN

C. Etablissements et services gérés par I'organisme gestionnaire

e Service d’Insertion par I'Activité Economique

Domaine de I'Essor - CS 60400 - 10433 ROSIERES Cedex
e Centre Educatif et d’'Insertion Professionnelle

Domaine de I'Essor - CS 60400 - 10433 ROSIERES Cedex
e Foyer desJeunes

Domaine de I'Essor - CS 60400 - 10433 ROSIERES Cedex
e Appartement Thérapeutique « Le Pavillon »

Allée des vendangeurs - 10420 LES-NOES-PRES-TROYES
e  Unité Spécifique pour Meres Adolescentes
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44 ter rue Pasteur - 10420 LES-NOES-PRES-TROYES
e Centre Educatif Fermé
Larivour - 10270 LUSIGNY-SUR-BARSE
e Service d’Adaptation Progressive en Milieu Naturel « Le Passage »
24 boulevard du 14 Juillet - 10000 TROYES
e Service d’Action Educative en Milieu Ouvert
Domaine de I'Essor - CS 60400 - 10433 ROSIERES Cedex
e Service d’Intervention Educative Renforcée et de Guidance Parentale dans le placement de I'enfant
Domaine de I'Essor - CS 60400 - 10433 ROSIERES Cedex
e Service d’Investigation Educative de la Sauvegarde de 'Enfance de I'Aube
Domaine de I'Essor - CS 60400 - 10433 ROSIERES Cedex
e la Prévention Spécialisée
Domaine de I'Essor - CS 60400 - 10433 ROSIERES Cedex
e Maison d’Enfants a Caractére Social « La Chénaie »
16 rue aux Chénes — 10130 ERVY-LE-CHATEL

D. Les conventions collectives

Convention collective nationale de travail des établissements et services pour personnes inadaptées et
handicapées du 15 mars 1966 et la Convention collective nationale des ateliers et chantiers d'insertion
du 31 mars 2011.

E. Le site internet

http://sel0.fr/

COLLECTES PRESTATIONS & PRODUITS OFFRES D'EMPLOIS CONTACT Q

IATION AUBOISE POUR LA SAUVEGARDE DE

FANCE DE L’ADOLESCENCE ET DES ADULTES

prise en charge diversifiées
d'enfants, d'adolescents ou de jeune
de danger physigue ou moral, de diff
Elle méne aussi des actions de préventio
sociale et professionnelle, de lut es exclusions.

F. Coordonnées de I’Association

Association Auboise pour la Sauvegarde de I'Enfance de I’Adolescence et des Adultes
Domaine de I'Essor

CS 60400

10433 ROSIERES Cedex

Tél.: 03254516 48

Fax:03 25451651

Mail : contact@sel0.fr

La Chénaie - Compte Administratif 2022 6/17


http://se10.fr/

Présentation de |'établissement

A. Fiche signalétique de I'établissement

Etablissement : La Chénaie

Directeur : Thierry HAUDRECHY
Agrément : CD10

Capacité agréée : 17 places + 1 urgence
Type de fonctionnement : Internat

Tranche d’age : De 4 a21ans

B. Le Compte Administratif

Il est établi selon le cadre normalisé du Décret n°2003-1010 du 22 octobre 2003 relatif a la gestion
budgétaire, comptable et financiére, et aux modalités de financement et de tarification des établissements

et services sociaux et médico-sociaux.

C. Personnes habilitées a représenter |'établissement

Le Président : Gérard COLLARD, élu le 26 juin 2015, par délégation du bureau a représenter |'’Association

AASEAA-SE10.

Le Directeur Général : Sylvain BROCHETON, par délégation du Président du 21 février 2018.
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Le rapport d’activité

|. LES DONNEES STATISTIQUES

1. Activité en nombre de journées

N-2 N-1 N bont

urgence

Capacité autorisée 17 17 17 1
Nombre de journées d'ouverture 365 365 365
Nombre de journées théoriques 6 205 6 205 6 205
Nombre de journées retenues 5976 5981 5994

Nombre de journées réalisées 6147 6251 6520 365

Ecart réalisées/retenues 102,86% 104,51% 108,78%

Commentaires :

Fugues
(nuit)

Sur 'année 2022, nous avons accueilli un méme jeune sur la place d’urgence toute I'année.

2. Evolution mensuelle de I'effectif sur 'année

Effectif fin de mois

Hospitalisations
(nuit)

Effectif fin de mois

Commentaire : L'effectif représenté fin de mois est comptabilisé avec la place d’urgence.
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3. Répartition (Q)/(3) - moyenne d’age

' Répartition par age et par sexe au 31/12

20 ANS ET +

18 ANS

6 ANS

4 ANS

4 3 2 1 o 1 2

k ® Nombre garcons = Nombre filles

1

Commentaires : La répartition par age et sexe représentée est comptabilisée avec la place d’urgence.

La Chénaie est ouverte depuis 2016. Nous avons une stabilité dans I'accompagnement des jeunes
confiés comme on peut le voir dans le tableau ci-dessous avec une moyenne de 5 ans dans la structure.
Les entrées sont beaucoup plus jeunes. L'accompagnement s’en trouve modifié. Les besoins d’un
adolescent ne sont pas les mémes qu’un jeune de 4 ans. Globalement, un adolescent a plus d’autonomie
gu’un jeune. Cependant, il a d’autres activités a I'extérieur qui contraignent a devoir plus se déplacer

sur I'agglomération troyenne.

4. Nombre de sorties — nombre d’entrées — ancienneté moyenne dans |'établissement

Ancienneté

Nombre de sorties 2 . Nombre d’entrées
5 5 moyenne a la sortie 5 :
dans l’année ) dans I'année
(en mois)
Filles 1 72,26
Gargons 2 53
TOTAL : 3 i 59,42

Pourcentage de
rotation par

16,67%
rapport a I’effectif ’
agréé
EFFECTIF
c 18

établissement

I ———
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Commentaire : Les admissions et sorties sont comptabilisées avec la place d’urgence (1).

5. Origines géographiques des orientations

Répartition géographique

Aube

L’'ensemble des jeunes sont issus du département de |'Aube.
. L’ACTIVITE, L'ACCOMPAGNEMENT, LA PRISE EN CHARGE

1. Lavie institutionnelle

L’année 2022 avu la Chénaie se doter d’un projet d’établissement en cohérence avec I'ensemble des services
et établissement de la SE10.

Celui-ci a permis de réaffirmer les missions de la Chénaie qui s’articulent autour de 4 axes :

La protection des enfants

Le travail avec les familles

Le maintien et I'adaptation de la scolarité

La chénaie comme acteur de son environnement

La protection des enfants anime notre quotidien et en ce
sens, nous mettons tout en ceuvre pour que I'enfant a la
Chénaie puisse évoluer dans un environnement serein.
Cela passe par des temps de formation et de réflexions de
nos pratiques éducatives afin de trouver les meilleures
réponses aux problématiques des enfants, mais aussi par
des temps forts permettant de créer et maintenir un lien
fort entre I'enfant et l'institution.

La Chénaie - Compte Administratif 2022 10/ 17



La chénaie est donc partie en séjour de vacances, 1 semaine en avril en Bretagne, Carentoir précisément
dans le Morbihan.
Nous avons fait le
choix d’évoluer en
petits groupes et de
louer plusieurs mobil
home. Chaque Mobil
Home étant
autonome dans la
préparation des repas.
Cela a permis aussi de
vivre différemment de
la collectivité et nous
avons observé un
apaisement certains
des enfants,
notamment des plus
petits.

G AP

En Aout, c’était la découverte du « pays ‘Cht’is ». Les terrils, les beffrois, la mer du Nord et ses grandes plages
de sable, ses mines, ses terrils, I'accent et le stade Bollaert. Unanimement, la chaleur de I'accueil des Chti’s
s’est ressentis et tous ont passé 15 jours de vacances inoubliables.

|
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2022 aura vu aussi I'opération « tournoi de I'enfance » se renouveler.
Encore un beau moment vécu conjointement par des enfants de la
Chénaie et de I'AJA, pour former une seule équipe. Les jeunes ont
participé a un tournoi de football au mythique Parc des Princes. Les
enfants, représentant I'ESTAC se sont inclinés comme I'an dernier en
demi-finale.

Durant ce week-end, ils ont pu rencontrer des enfants venus de toute la
France, échanger avec eux. lls ont aussi assisté a une projection privée au
grand REX et profiter de la venue de plusieurs stars de la jeunesse (Big Flo
et Oli, Michu, Patrick Bruel...). Nous remercions la CNAPE, les partenaires
de I'action et le parrain de cette manifestation le journaliste Mohamed
BOUHAFSI qui est trés impliqué.

as #BM AL S

En 2022, nous poursuivons le travail de lien avec les familles dans le but de restaurer une relation parents/
enfants souvent abimée. Sile travail des éducateurs se poursuit au quotidien par des contacts et des séances
de travail réguliéres avec les parents, cette année a vu la mise en place d’un groupe de parole pour les parents
des enfants de la Chénaie.

A raison d’une fois toutes les six semaines, les parents volontaires se réunissent dans une salle sur le site de
Rosieres et abordent des sujets sur le placement, la parentalité, I'éducation, les sanctions, le lien... Cet atelier
est animé par la psychologue de la Chénaie, autour notamment de petites mignardises. Pour assurer la
pérennité de ce groupe de paroles, nous assurons le transport des parents vers ce temps d’échanges, afin
gue la mobilité ne soit pas un frein.

Depuis 7 ans, nous sommes en lien constant avec les institutions scolaires. Un travail de partenariat s’est mis
en place. Il s’agit d’'une force et d’un facteur de réussite dans I'accompagnement des jeunes. Nombre de
professeurs sont venus a la Chénaie sur des temps formels (synthése, bilan...) mais aussi de maniére
informelle, pour y prendre le café parfois. Ces temps partagés permettent une continuité dans
I’'accompagnement de I'enfant et tend a apaiser les comportements.

Cette année, un personnel de la Chénaie a accompagner chaque vendredi les enseignants et les enfants sur
le cycle piscine. Cela rassure les enseignants tout comme cela valorise les enfants.

Depuis septembre 2022, nous avons institué « Le temps de Fanny ». Tous les mercredis, Fanny une
enseignante a la retraite intervient auprés des enfants et des adolescents, pour de I'accompagnement aux

savoirs. Cela passe par de 'aide aux devoirs, des sorties musées, médiathéque....

Aprés 7 ans d’existence sur le territoire, nous souhaitons développer les collaborations avec les différentes
institutions, commerces et services de la ville d’Ervy le Chatel. En ce sens, nous privilégions la proximité dans
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le commerce (coiffeur, alimentation, garage automobile..) ainsi que dans les services proposés
(médiatheque, club de sport.... )

Cette année 2022 aura vu se concrétiser une collaboration avec les services de secours et la Chénaie. Ainsi
tout en répondant a la législation sur la sécurité des enfants (évacuation de nuits, protocoles d’alertes...),
nous avons permis aux pompiers d’effectuer des manceuvres. Cela offre « un terrain de jeu » aux pompiers,
mais surtout, ils prennent connaissance dans le cadre d’un exercice des lieux. Ce fut un moment important
pour les enfants dans la prise de conscience des dangers et dans 'apprentissage des conduites a tenir. lls ont
pu par la suite monter dans le camion des pompiers !

Place maintenant a 2023, au cinéma, au livre et la découverte....

Gabriel DEGAND.

2. Les activités éducatives et pédagogiques
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[1l. LES MOYENS POUR LES PRISES EN CHARGE

1. Les ressources humaines

a. Tableau des effectifs - répartition (?)/(3) - 4ge moyen - ancienneté moyenne

Age moyen Ancienneté
(années) moyenne (années)

FEMMES 10 41 4
HOMMES 8 39 9
TOTAL 18 40,11 6,22

b. Organigramme

Nombre de salariés

DIRECTEUR
o ETP

rattaché a la
direction usma-
pavillon

Chef de Service
1 ETP

Equipe éducative

Secrétaire . . Psychologue
Services généraux 4 ES
0,071 ETP . . 0,5
surveillantes de nuit 2 5
ETP+o0,5 remplacement MoniteursEduca
teurs

Agent d’entretien o ETP
1 Animateur Niv 3

1 Animateurs BPE]S
2 AMP
_/

2 maitresses de maison

c. Mouvements des personnels
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Les mouvements prennent en compte tous les CDD de remplacements. Parfois une personne est donc
comptabilisée plusieurs fois. Nous recherchons au maximum la stabilité dans la structure pour la meilleure

qualité possible d’accompagnement.

Jours arrét maladie Jours accident du travail
FEMMES 30 3
HOMMES 84 1
TOTAL 114 4

Commentaires :

d. Formations.

2. Lesressources matérielles
a. Investissements
b. Renouvellement de matériels

c. Travaux:

Nous avons installé un portail électrique a I'entrée de la structure. Ce portail permet une meilleure
sécurisation du site en évitant les intrusions.

Des chambres ont été fortement dégradées par des jeunes du fait de leurs problématiques. Des travaux de
réparation ont été nécessaires (cloisons, portes, ...).

Les cloisons du couloir des plus jeunes montraient a plusieurs endroits des faiblesses structurelles. Nous
avons fait réaliser des travaux afin de consolider les montants, réparer une partie abimée par une infiltration
et refait les peintures. Nous en avons profité afin de rafraichir les peintures des autres couloirs et de la salle
de vie.
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d. Contrbles (commission de sécurité, contréle sanitaire, évacuation, CCSCT, financeurs, ...)

Commission de sécurité

Controle sanitaire

Exercice d’évacuation

Visite CCSTT

Autres

I\V. DEMARCHE D’ AMELIORATION CONTINUE DE LA QUALITE

1. Rappel du Plan d’Amélioration de la Qualité (PAQ) :

les familles

. Date de .
Titre début Date de fin Avancement
Créer une fiche de sécurité conforme a o
'instruction du 4 juillet 2017 01-03-2021 | 31-03-2021 0%
Planifier I'Evaluation interne et externe 11-09-2020 | 11-09-2020 0%
Etablir une procédure de remplacement du 09-07-2020 | 11-02-2022 0%
personnel.
Favoriser le repérage des signaux de maltraitance | 19-11-2019 | 20-12-2021 15%
Créer un outil rassemblant les procédures de
fonctionnement, a destination des nouveaux 19-11-2019 | 20-11-2021 40%
professionnels notamment.
Ic!engﬂer les thématiques dans I'ordre du jour des 11-09-2020 | 15-10-2020 45%
réunions.
Optimiser la confidentialité 09-07-2020 | 23-10-2021 50%
Integrer le personnel dans des formations de 11-09-2020 | 13-10-2021 50%
premiers secours.
Optimiser la confidentialité pour les usagers 26-11-2019 | 16-04-2021 50%
Favoriser les bonnes relations avec le voisinage 28-01-2020 | 20-12-2021 50%
Mettre en place un dispositif anti intrusion. 07-10-2019 | 31-10-2021 55%
Finaliser les outils de la 10i2002 09-07-2020 | 08-01-2021 80%
Ecrire les fiches de postes. 11-09-2020 | 16-04-2021 90%
Créer un espace de parole et d'informations pour 99-03-2021 | 22-03-2023 100%

2. Actions prévues sur I'année par le PAQ

a. Actions réalisées
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b. Actions réalisées partiellement

c. Actions non réalisées

V.CONCLUSIONS DU RAPPORT D’ACTIVITE

1. Points forts

De par sa configuration de la Chénaie et sa dimension a taille humaine, un travail de fond sur la relation
et I'éducatif peuvent se faire. Il y a un investissement fort des salariés qui est orienté sur
I’'accompagnement et le suivi des projets des jeunes.

2. Points d’amélioration
3. Prospectives

L'année 2023 va étre une année d’évolution ou I'équipe va s’interroger sur les pratiques et ce qu’elle va

pouvoir améliorer ou faire évoluer.
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